
TERMINOS Y CONDICIONES DE USO DEL SITIO WEB 
SEGUROS GENERALES, S.A. 

 
Al acceder a este sitio web el usuario acepta las condiciones y políticas de uso que a 

continuación se detallan:  

Los términos y condiciones contenidos en el presente documento establecen los acuerdos 

que rigen la relación entre el usuario y Seguros Generales cuando utilicen este sitio web o 

algún otro medio digital desarrollado por Seguros Generales.  

Seguros Generales no se responsabiliza por el entendimiento, interpretación y/o uso por 

parte de los usuarios del contenido presentado en el sitio web. El contenido es desarrollado 

por Seguros Generales con la finalidad de informar a sus clientes de las condiciones de uso 

de este, reservándose la facultad de modificar el contenido, presentación, precios, 

configuración y/o los servicios ofrecidos por sí mismo o mediante un tercero autorizado sin 

notificar previamente al usuario. 

La información de este sitio web está dirigida a clientes residentes en Panamá, por lo que, 
no podemos cumplir con cualquier solicitud o información de residentes fuera de Panamá 
con respecto a detalles, características, condiciones, coberturas, precios, tarifas de las 
pólizas o servicios brindados. 

La información contenida en este sitio cumple con las leyes del territorio panameño, por lo 
que, no es posible para Seguros Generales, aplicar las normas o disposiciones de cualquier 
otro país para la adquisición de productos o servicios ofertados. 

Las imágenes expuestas en este sitio son de referencia y algunas características, detalles, 
coberturas o precios pueden variar, razón por la que, le sugerimos que se acerque a 
nuestras instalaciones más cercana para conocer las especificaciones del producto que 
desea adquirir o contactar a nuestro centro de llamadas. En ese sentido, el usuario acepta 
que es el único responsable por las decisiones que adopte con base en la información o en 
los materiales de esta página o de sus vínculos o enlaces. 

Seguros Generales no se hace responsable de la información compartida en el sitio web por 
terceros, por ende, para detalles, consultas o quejas relacionadas con información de otras 
empresas, el usuario debe remitirse a la dueña de la información. Esto relacionado con 
promociones, ventas, oportunidades y ofertas de terceros promocionadas en nuestro sitio 
web.  

Seguros Generales no se hace responsable por los daños y perjuicios de toda naturaleza que 

pudieran derivarse de la interpretación o utilización de los servicios, ofertas y detalles de los 

productos anunciados en nuestro sitio web que puedan derivarse de la falta de veracidad, 

vigencia, exhaustividad y/o autenticidad de la información que el usuario proporciona a 

otros usuarios acerca de sí mismos y, en particular, aunque no de forma exclusiva, por los 



daños y perjuicios de toda naturaleza que puedan derivarse de la suplantación de la 

personalidad de un tercero efectuada por un usuario en cualquier clase de comunicación 

realizada a través de este sitio web. 

El usuario acepta de forma expresa que, al utilizar este sitio web se recopilen datos de 

diferentes tipos relacionados con la persona ya sea jurídica o natural, el medio tecnológico 

usado, contacto, dirección entre otros, los cuales Seguros Generales manejará de 

conformidad a lo establecido en nuestras políticas de privacidad y manejo de datos.  

Este sitio web es manejado por Seguros Generales, por lo que, en aras de preservar la 

seguridad del mismo, la base de datos y la información que se adquiere a través de este, se 

emplean todos los mecanismos de seguridad cibernética para evitar alteraciones que 

ocasionen daños y perjuicios a la empresa. 

Al hacer uso de este sitio web el usuario se compromete a: 

1. No solicitar información en nombre de terceros. 

2. No realizar ninguna acción que genere inhabilitación, sobrecarga o que afecte el 

funcionamiento correcto del sistema.  

3. No proporcionar datos personales de terceros.  

4. No utilizar el sitio web si no es mayor de 18 años.  

5. No utilizar el logo, marca, diseños, lemas, nombre comercial o cualquier otro 

derecho de propiedad intelectual de la aseguradora.  

Seguros Generales se reserva el derecho de limitar el acceso al sitio web a aquellos usuarios 

que infrinjan las normas de seguridad, uso y no acaten las políticas de privacidad de datos, 

por ende, en caso de identificar usuarios mal intencionados que, pretendan hace mal uso 

de nuestras herramientas, se procederá con el bloqueo o restricción de nuestro sitio web 

 

 

 


